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LES ACTEURS

RAMFER

4 SITES

(Atelier des Flandres (59), Saint-Varent
(79), Les Mureaux (78), Grenay (38))

120 techniciens et ingénieurs

SITE DE GRENAY

=R INWN=]==

(1 chefd'atelier, 1 magasinier,
10 techniciens)

B0 000 M=

(4 147 m? d'ateliers, 900 m de voies
ferrées extérieures, 3 voies de stoc-
kages, 1 batiment magasin et 1 zone
de dépét de 4 350 m? et des bureaux )

2 fosses ferroviaires
= ponts roulants de 10 tonnes
1 fosse pour engins travaux publics

1 pont roulant de 8 tonnes évo-
luant au-dessus de la zone de travaux
publics

1 zone de stationnement embran-
chée sur la voie primaire RFF

Du rail & I'atelier. Connecté au Réseau ferré de France [RFF), le site
permet un acheminement direct du mateériel 8 prendre en charge

Tous droits réservés a I'éditeur J’ GMAO 0299440500502
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MATERIEL ROULANT
,{\\/EC: RAMFER, COLAS RAIL S'ATTAQUE
A LA MAINTENANCE FERROVIAIRE

Depuis octobre 2016, Colas Rail a regroupé I'ensemble de son activité maintenance ferroviaire au
sein d'une entité indépendante, Ramfer. L'opérateur entend profiter de l'ouverture du marché pour
assurer son développement en assurant la maintenance pour des tiers, a des degrés divers.

Grenay, a guelques kilométres de l'aéroport Lyon-5aint Exupéry, au
coeur d'un axe ferroviaire majeur entre le nerd et le sud de |'Europe. Un
site stratégique pour Colas Rail. Depuls trois ans, le spécialiste de la réa-
lisatlen d'infrastructures ferraviaires en a fait sa base arriére pour tout le
sud-est de |a France. Le site abrite également, depuis ectobre 2016, 'un
des quatre atellers de Ramfer, sa nouvelle entité (indépendante, sans
atre une fillale) qui regroupe l'ensemble de ses activités de maintenance
ferroviaire. « La maintenance du matériel roulant est un enjeu straté-
gigue majeur, pour nous comrme pour nos clients. Nous avons decidé
de nous diversifier, en rendant cette activité indépendante, pour en faire
un nouveau service sur le marché s, justifie Jean-Pierre Bertrand, direc-
teur général délégué de Colas Rail France et Royaume-Uni

« Nous sommes le premier
opérateur privé de maintenance
axe sur la chaine de valeur des
utilisateurs et des proprietaires
de mateériels »

(Jean-Pierre Bertrand)

Si Ramfer est principalement dédié a la maintenance du matériel de
Colas Rail et Colas Fret (130 locomatives, 500 wagons, 2 trains de pose, 3
dégarnisseuses, 32 bourreuses, 3 stabilisatrices, 13 régaleuses, 55 pelies
rail/route, 3 trains béton), 25 % de son activité est déja tournée vers des
grands comptes extérieurs — entre autres, Un contrat de maintenance
de 80 km de la ligne mixte Fret/LGV pendant 20 ans, et le contrat d'ex-
ploitation du port autenome de Parls pendant 4 ans, Elle affiche, sans
voulair dévoller l'exacte proportion, sa volonié d'étendre cette partie
de son activité, avec une montée en gamme progressive des contrats.
« L'ouverture du marché de la maintenance ferroviaire aux entreprises
privées, la nécessité pour les opérateurs d'assurer une sécurité renfor-
cée des biens et des personnes et la quéte de rentabilité du matériel
nous incitent a investir sur ce créneau », poursuit Jean-Pierre Bertrand.
Premiers signes encourageants : 'activité est passé de 15 Mé& de CA en
2012322 Me de CAen 2016.

Une organisation en reseau

Afin d'accentuer cette crolssance, Colas Rall s'est engagé sur la voie de
la transformation radicale, passant d'un processus traditionnel & une
industrialisation de ses procédés. « Nous étions face & une forte tradition
orale pour |a transmission de nos savoir-faire et d'une trop grande dis-
persion de notre matériel sur tout le territoire », souligne Laurent Linxe,
directeur de la maintenance du matériel roulant de Colas Rail et direc-
teur de Ramfer. Déploiement d'un logiciel de GMAO (voir encadré), ra-
tionalisation des affectations du matériel a réparer, équipes mobiles, ré-
glementation cormmune a tous les sites, cholx de l'atelier le plus adapté
sont autant de moyens déployés pour impacter, 4 la baisse, les colits de
la maintenance. Lidée étant d'optimiser chacune des interventions, au
cas par cas, en s'appuyant sur les ressources des quatre sites en réseau
répartis sur toute la France, « Les colts d'acheminement deviennent
prohibitifs et les durées d'interventions techniques réduisent le temps
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d'exploitation. Ils pénalisent nos
clients. Nous avons la capacité
d'intervenir en 24 h et de réaliser,
sur plusieurs sites en simultané,
de grosses opérations de main-
tenance pour un seul opérateur »,
rappelle Laurent Linxe.

La GMAQO,

Ce projet structurant a permis
d'augmenter la rentabilité des
matériels, de mutualiser les res-
sources, de revolr les compé-
tences et les méthodes, mais aussi
de donner lieu a des innovations.
Ainsi, grace a l'étude des données
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nos clients »

collectées, Ramfer a mis au point
un systéme « ecostop » (le méme
principe qu'un start@stop pour
une voiture, adapté aux loco-
motives). « Nous nous sommes
apercus que 57 % des ralentis
moteur représentaient 20 % de la
consommation totale de carbu-
rant. De plus, 'analyse des pannes
a démontré une fragilité de cet
organe avant changement. Opter
pour l'ecostop, c'est faire prés de
15 % d'économie de carburant,
économiser 80 tonnes de CO2 par
an et par machine et gagner une
intervention par an », estime Lau-
rent Linxe. Ramfer a déja équipé
24 |locomotives et devrait, rapi-
dement, commercialiser ce pro-
duit 3 ses clients extérieurs. Autre
innovation : le gain de temps sur
la maintenance patrimoniale (des
maintenances  opérationnelles
a réaliser tous les 4, 8, 16 ans...).
Alors. quiil faur geénéralement
compter entre 14 et 16 semaines
d'immobilisation d'une locomio-
tive (y compris le temps d'achemi-

_ - Dernier né du
réseau Ramfer,
Grenay est

calibré pour
accueillir les
travaux de

maintenance
patrimoniale

« La maintenance du mateériel
roulant est un enjeu stratégique
majeur, pour Nnous comme pour

(Jean-Pierre Bertrand)

nement vers |'Allemagne, ol elles
sont en géneéral effectuées), Ram-
fera réussi a réduire le temps d'in-
tervention a 8 semaines. « Baisser
de 35 % le temps dimmaobilisa-
tion pour la maintenance, c'est
gagner 200 000 € de CA par loco-
motive. Nous sommes le premier
opérateur privé de maintenance
axé sur la chaine de valeur des
utilisateurs et des propriétaires de
rmatériels », assure Jean-Pierre Ber-
trand, Calibré pour les opérations
de maintenance d'envergure sur
les plus grands engins de travaux
ferroviaires et tous types de loco-
matives, essentiellement diesel, le
site de Grenay pourrait, selon le
directeur général délégué, « avoir
la capacité d'accueillir des loco-
motives electriques dans les pro-
chaines années. Nous étudions
toutes les opportunités ». En
attendant, il s'appréte a abandon-
ner définitivernent le papier pour
ses opérations de maintenance.

Stéphanie Borg

J” GMAO 0299440500502

particulierement



Logiciel de GMAO CARL Source

Profitez d'une GMAO
adaptée a votre secteur d'activité

Industrie Immobilier

Logiciel de GMAQO pour I'industrie Logiciel de Gestion tfechnique
agroalimentaire, pharmaceutique, du patrimoine immobilier, des infrastructures
aéronautique, automobile... et réseaux des entreprises du secteur

tertiaire.
CARL Source Factory CARL Source Facility

Santé Transport

Logiciel de GMAOQO pour le secteur Logiciel de GMAO pour le Transport
de la santé et la gestion et les flottes de véhicules : métros, bus,
des équipements biomédicaux. framways, engins, camions...

CARL Source Santé CARL Source Transport

Collectivites et Aministrations

GMAO et GTP pour les collectivités territoriales et administrations.

CARL Source City

Paroles d'experts FAQ
, \ ]
en GMAO 65 plus equentes sur 1 GMAO

Success Stories

Découvrez les témoignages des utilisateurs de nos logiciels de GMAO

Renault Trucks Les iles Paul Ricard ArcelorMittal SSC

Découvrir la Success Story Découvrir la Success Story Découvrir la Success Story

Vous souhaitez plus de renseignements

sur nos solutions de GMAO ¢ coru Ber?er
sorTware WEAUEIIIS

Demander une documentation
www.carl-berger-levrault.fr
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