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La maintenance devient mobile
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Carl Software présentera son offre de GMAO (gestion de la maintenance assistée par

ordinateur) mobile Carl Touch au prochain salon Services Entreprises 2012 (ex SISEG)

qui se tiendra du 03 au 05 avril 2012 au Parc des Expositions de la Porte de Versailles.

Solution  taillée  sur  mesure  pour  les  techniciens  de  maintenance,  ce  logiciel  intuitif

s’implémente sur un Smartphone ou une tablette numérique. La navigation s’opère d’un

seul  doigt  et  il  est  quasiment  inutile  d’utiliser  le  clavier.  Fini  les  comptes  rendus

incomplets  et  inexploitables.  Ses  possibilités  multimédia  associent  nativement  texte,

photos,  vidéos et  messages vocaux.  L’application est  toujours disponible,  même en

l’absence de réseau 3G ou de Wifi. Dès qu’un réseau est disponible, les informations se

synchronisent  de  manière  transparente  et  sécurisée,  sans  intervention  de

l’opérateur. Carl Touch se déploie sur tout nouveau matériel sans aucune intervention

technique  :  il  suffit  de  scanner  un  code  barre  d’installation.   Le  technicien  de

maintenance  est  en  contact  permanent  avec  le  back  office  et  peut  solliciter  une

assistance  (appel  d’un  expert,  affichage  de  schéma  technique,  documentation)  en

temps  réel.  Des  alertes,  des  messages,  l’assistent  dans  la  bonne  conduite  de  sa

mission.  Aux  gestionnaires  de  maintenance,  CARL  Touch  apporte  la  maitrise  de 

l’activité des agents en temps réel. Elle permet aussi une affectation plus rapide des

tâches et rentabilise les déplacements grâce aux fonctions de géolocalisation.

Voir la vidéo : http://www.carl-software.fr/fr/gmao/produits/carltouch/introduction.html

Cette entrée a été publiée dans Les innovations et taguée GMAO mobile par
mirelscherer. Ajouter aux Favoris le permalien
[http://fabricationmecanique.wordpress.com/2012/02/08/la-maintenance-
devient-mobile/] .
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